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Durch die Bank beser!

Freischaltung der VR-SecureGo App

und anschlieBender Ersteinstieg liber die Homepage

WICHTIG:

e Bevor Sie den Ersteinstieg im Online-Banking vornehmen kénnen, mussen Sie die VR-SecureGo
App installieren und den Freischaltprozess abschlieBen!

1. Installieren Sie VR-SecureGo auf Inrem Smartphone oder Tablet (eine Freischaltung ist nur einmal
moglich).
e Fuhren Sie den Download der VR-SecureGo App aus dem Google Play Store oder aus dem
Apple Store aus.

o Offnen Sie VR-SecureGo auf Ihrem Gerét.

2. Starten Sie die App und melden sich mit der Bankleitzahl (42860003) und Ihrem VR-NetKey (den
Sie von uns erhalten haben) an.

3. Legen Sie ein Anmeldekennwort fir die VR-SecureApp fest. Klicken Sie in der Folgemaske auf ,,App
registrieren”.

Abbrechen Kennwort Sichern | Abmelden VR-SecureGo [Tj

Bankleitzahl VA-NetKay
69968840 214488404

Mit diesem Kennwort melden Sie sich kinftig

an der App an.
Anmeldekennwort Um das TAN-Verfahren SecureGo

nutzen zu kénnen, missen Sie die App

LA L L L L "E\ . .

Ly registrieren.

Anmeldekennwort wiederholen ‘ﬁppen Sie dazu bitte auf den Button

T "App registrieren”.
Hinweis fiir die Nutzung weiterer TAN-
Verfahren:
mobileTAN: ist nach Freischaltung nicht
mehr nutzbar
Sm@rt-TAN plus: ist nach Freischaltung
weiterhin nutzbar

App registrieren
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4. Mit der Registrierung findet ein Abgleich zwischen lhrem Gerat, der App und dem VR-NetKey statt.
Bestatigen Sie den Hinweis mit ,OK".

Sie mussen nun warten, bis Sie den Freischaltcode per Post erhalten.

I G
Hinweis

Sie haben die App VR-SecureGo
erfolgreich registriert. Die App-ID
lautet KBPPGQQW. Fir die
Freischaltung der App erhalten Sie
lhren Freischaltcode per Post
zugesendet. Nach Erhalt kénnen Sie
dann in einem zweiten Schritt lhre
SecureGo-App freischalten.

OK
A 4

5. Sobald Sie Ihren Freischaltcode erhalten haben, kénnen Sie die VR-SecureGo-App freischalten. Dafiir
offnen Sie die App und geben den Freischaltcode ein. Danach ist die App funktionsfahig.

Freischaltung
Zur Freischaltung der App HEFLRF8B
bitte QR Code scannen oder
Freischaltcode manuell erfassen. X .
Hinweis flr die Nutzung weiterer TAN- Hinweis
Verfahren: : : 5
mobileTAN: ist nach Freischaltung nicht Die Freischaltung war erfolgreich. Das
mehr nutzbar TAN-Verfahren SecureGo steht Ihnen
Sm@rt-TAN plus: ist nach Freischaltung jetzt zur Verfiigung.
weiterhin nutzbar

Scannen 0K

Manuell

Abbrechen
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PIN-Anderung/Ersteinstieg liber die Homepage

Dieser Schritt ist erst nach erfolgter Freischaltung der SecureGo-App und Erhalt der Start-PIN fir das
Onlinebanking méglich.

Auf unserer Internetseite www.vb-bocholt.de finden Sie in der oberen rechten Ecke den Einstieg
in unsere Bank-Online-Filiale. Dazu klicken Sie auf ,Login Online-Banking”.

Geben Sie bitte lhren
VR-NetKey und die
<-Hier Ihren VR-Netkey eintippen Start-PIN ein, die Sie per
Post erhalten haben.
AnschlieBend klicken Sie
auf ,Anmelden”.

Anmeldung a

VR-NetKey, VR-Kennung oder Alias:

pIN;  eevsssss

Erst-PIN-Anderung

“ Wir begriiBen Sie recht herzlich in unserer Online-Anwendung. Aus Sicherheitsgriinden ist es
erforderlich, die Thnen vorliegende Erst-Zugangs-PIN in Thre persdnliche PIN zu andern.

s N . - = = Geben Sie lhre aktuelle PIN

Aktuelle PIN: Nummer (Start-PIN) ein
und die von lhnen
SECID f P, gewiinschte neue PIN in

e e die néchsten beiden Felder.

AnschlieBend klicken Sie

Regeln fir die neue PIN: . .
auf ,Eingabe priifen”.

Mind. 8, max. 20 Stellen.
Die PIN muss entweder rein numerisch sein oder mindestens einen
GroBbuchstaben und eine Ziffer enthalten.

Erlaubter Zeichensatz:

Buchstaben (a-z und A-Z, incl. Umlaute und @)
Ziffern (0-9)

Die Sonderzeichen @!%&y/=7"+,._-

< Eingaben prUfen} Eingaben laschen

Fur die erfolgreiche Anderung der PIN wird Ihnen eine TAN in die SecureGo-App eingestellt. Dafiir
muissen Sie sich in der App anmelden. AnschlieBend geben Sie diese TAN in das entsprechende Feld ein
und klicken dann auf ,OK".




Information zu: Erst-PIN-Anderung

Sie haben Ihre PIM erfolgreich gedndert, aus Sicherheitsgriinden ist nun eine erneute Anmeldung
erfarderlich.

L Erneut anmelden '
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Die PIN-Anderung war
erfolgreich!!

Klicken Sie auf ,Erneut
anmelden” und loggen
sich erneut ein.

Alternativ zum VR-NetKey empfehlen wir lhnen sich einen ALIAS
(freiwdhlbaren Benutzernamen) fiir die Anmeldung in der Online-Filiale zu
vergeben.

Service

Service
Online-Banking Konten und Vertrage Weitere Services
> TAN-Verwaltung > Persdnliche Daten > Handy laden

W T > Kartenbestellung > Kwitt
@ > Online-Vertrige
> My eBanking

> Online-Zugang sperren

Klicken Sie auf den Reiter ,Service”
und dann auf ,Alias”. In der
folgenden Maske vergeben Sie
Ihren Alias.

Wir empfehlen Ihnen einen
eindeutigen und einmaligen ALIAS
zu vergeben. Zum Beispiel lhre E-
Mailadresse.

Max.Mustermann@provider.de



