N zu SecureGo

Unterwegs mal eben schnell Geld tberweisen. Und das
mit einem einzigen Gerat. Dank SecureSIGN war das
mdglich. Keine Sorge - diese praktische Mdglichkeit ha-
ben Sie auch weiterhin. Allerdings mit einer neuen App:
VR-SecureGo. Warum? Wir haben unser Banksystem um-
gestellt.

Wir m&chten, dass Sie die neue App so schnell wie mog-
lich installieren und freischalten kénnen. Deshalb stellen
wir lhnen einen Assistenten zur Seite. Nicht real, aber on-
line. Genauer gesagt im Online-Banking. Dort starten Sie
die Umstellung auf VR-SecureGo. Kleiner Tipp: Lassen Sie
das Online-Banking so lange offen bis Sie fertig sind.

Im Online-Banking (www.vb-bocholt.de) anmelden

Melden Sie sich mit Ihrer VR-Kennung oder mit lhrem
Alias und lhrer PIN im Online-Banking an. Auch das ist
neu und sieht ein bisschen anders aus.

VR-NetKey - neue Identitat furs Online-Banking

Wegen unseres Systemwechsels erhalten Sie einen

so genannten VR-NetKey. Den brauchen Sie kiinftig, um
sich im Online-Banking anzumelden. Er ersetzt die VR-
Kennung. Den Alias kdnnen Sie in der Regel weiter-hin
nutzen.

Klicken Sie auf Weiter.

Aktuelle Informationen

Sehr geehrte(r) Frau Martina Musterfrau,

k Fir die i Sie nun eine neue

wir haben unser Onl ing
Benutzerkennung, den VR-NetKey 147386022

Bitte notieren Sie sich diesen und melden Sie sich ausschlielilich mit der neuen Kennung bzw. Threm Alias an.
Gemne kénnen Sie sich bei Fragen zur neuen Anmeldung bzw. Nutzung des neuen Online-Bankings jederzeit an
uns wenden.

Freundliche GriBe
Volksbank Raiffeisenbank Musterstadt

App VR-SecureGo herunterladen

Sie sehen zwei QR-Codes. Damit gelangen Sie direkt
zu VR-SecureGo. In die Stores. Scannen Sie die Codes
mit Ihrem Smartphone, laden Sie die App herunter und
installieren Sie sie auf Inrem Smartphone.
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Android

lhr Weg von SecureSIGN

Hinweis:
Smartphones mit Root oder Jailbreak kénnen wir auf-
grund aufsichtsrechtlicher Vorgaben nicht unterstttzen.

Daten in SecureGo-App eingeben

Offnen Sie die SecureGo-App auf lhrem Smartphone.
Geben Sie zuerst die Bankleitzahl lhrer Bank, lhren neuen
VR-NetKey und Ihre (bestehende) Online-Banking-PIN ein.
Hinterlegen Sie danach ein 8-stelliges Anmeldepasswort.
Mindestanforderungen sind: ein Klein-, ein GroBbuchstabe
und eine Ziffer.

Anmelden Abbrechen Kennwort Sichern

@ VR-Bank

iPhone Banking

Mit diesem Kennwort melden Sie sich kiinftig
an der App an.

Anmeldekennwort

Anmeldekennwort wiederholen

Hinweis:
Das Anmeldepasswort wird bei jedem Start der Secure-

Go-App abfragt.
Sie kénnen im Anschluss in den Einstellungen ,Touch ID"
bzw. ,Fingerprint-Login” aktivieren.



Registrierung der SecureGo-App

Klicken Sie auf App registrieren. Die App verbindet sich
jetzt mit Inrem VR-Netkey und erstellt eine eindeutige

App-ID.

Melden Sie sich nun in der VR-SecureGo-App ab.

Gehen Sie jetzt ins Online-Banking
(www.vb-bocholt.de) und klicken auf weiter.

VR-SecureGo

Bankleitzah! VR-NetKey
69968602 147386022

Um das TAN-Verfahren SecureGo nutzen zu
konnen, miissen Sie die App registrieren.

Tippen Sie dazu bitte auf den Button "App

registrieren”.
Hinweis fir die Nutzung weiterer TAN-
Verfahren:
mobileTAN: ist nach Freischaltung nicht mehr
nutzbar
Sm@rt-TAN plus: ist nach Freischaltung
weiterhin nutzbar

App registrieren

Freischaltcode

Hinweis
Sie haben die App VR-SecureGo
erfolgreich registriert. Die App-ID
lautet UBEAP7MT.

Bitte beantragen Sie im eBanking die
Freischaltung des TAN-Verfahrens.
Ihre App-ID kénnen Sie jederzeit in den
Einstellungen einsehen.
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Sie erhalten einen Freischaltcode fur die App im On-
line-Banking.

Information zu: Freischaltcode fir Ihre

SecureGo-App

Scannen Sie den QR-Code, um die Freischaltung Ihrer VR-SecureGo-App abzuschlieBen. Offnen Sie dazu

Thre VR-SecureGo-App.

Alternativ konnen Sie folgenden Code manuell in der VR-SecureGo App eingeben.

efkveN2Q

VR SecureGo App

App-ID: UZK7SQBW
samsung SM-T819

App-Name:

Zurtick zur TAN-Verwaltung

Sie sind jetzt fast fertig. Melden Sie sich nochmal in der
App an. Erfassen Sie den Freischaltcode mit der Kamera in
der App. Alternativ kdnnen Sie ihn manuell eingeben.

Abbrechen QR-Code Scanner

Freischaltung
Zur Freischaltung der App UBEAP7MT
bitte QR Code scannen oder
Freischaltcode manuell erfassen.
Hinweis fiir die Nutzung weiterer TAN-

mobileTAN: ist nach F‘reischal(ung

nicht mehr nutzbar
Sm@rt-TAN plus: ist nach
Freischaltung weiterhin nutzbar

QR Code
Manuell

Abbrechen

Fertig

Geschafft. VR-SecureGo zeigt Ihnen an, wenn sie frei-
geschaltet ist. Ihre TANs erhalten Sie ab sofort in der

App.
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